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DIGITAL TRANSFORMATION STRATEGY

STRATEGY FIRST. SOLUTION FOLLOWS.
FUTURE RESULTS.

NO CLIMB BEGINS AT THE SUMMIT.

We shape IT-strategy and structure where it matters most - at the base.

WARUM HANDELN?

Effiziente Ablaufe, transparente Prozesse und optimale Ressourcennutzung sind heute entscheidend fur
den Unternehmenserfolg. Doch veraltete Strukturen und isolierte Systeme bremsen die Produktivitat.
Der Markt verlangt die nahtlose Integration digitaler Technologien, um neue Geschaftsmodelle zu
realisieren. Ohne einheitliches Reporting bleibt die Performance eines Unternehmens schwer messbar.

HERAUSFORDERUNG

Viele Unternehmen kampfen mit gewachsenen und veralteten IT-Landschaften oder mit Systemen, die
aus der Wartung gefallen sind. Standorte und Abteilungen arbeiten oft isoliert, Intercompany-Prozesse
sind luckenhaft abgebildet.

Das Lésungsangebot der Systemanbieter ist sehr gross und verheissungsvoll - nur welche Losungen sind
relevant und wie sollte die Firmenindividuelle Roadmap aussehen?
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i® KUNDENNUTZEN

Die digitale Transformation ist der Schlussel, um nachhaltig wettbewerbsfahig und zukunftssicher zu
bleiben.

Unternehmen stehen vor der Herausforderung, diesen Wandel strategisch zu gestalten. Z-PUNKT unter-
stutzt Sie mit einem ganzheitlichen Ansatz, der Mensch, Technik und Organisation verbindet. Unser Ziel:
lhre Transformationsfahigkeit messbar steigern — praxisnah, pragmatisch, und auf Augenhdhe.

Denn: Digitale Transformation ist immer auch Organisationsentwicklung - sie verandert Strukturen,
erfordert kulturellen Wandel und stellt neue Anforderungen an Flihrung. Wer Technologie isoliert
betrachtet, verpasst das eigentliche Potenzial des Wandels.

" DIGITALISIERUNG MUSS ERARBEITET UND KANN NICHT
ERWORBEN WERDEN.

Digitale Transformation lasst sich nicht konsumieren. Transformation beginnt im Kopf - nicht im Codel!

Erfolgreiche Digitalisierungsprojekte sind in erster Linie strategie- und nachfolgend technologiegetrieben.
Wir sehen Digitalisierung als integralen Bestandteil der Unternehmensstrategie, der Menschen, Prozesse
und Systeme umfasst.

Klare Methoden und Top-down Involvierung machen Transformation wirkungsvoll und nachhaltig.
Gezieltes und aktiv gelebtes Change-Management sorgt fur Akzeptanz und erfolgreiche Umsetzung.

Fokus auf Wertschépfung macht Digitalisierung zu einem echten Wettbewerbsvorteil.

Q, 360-GRAD REIFEGRAD-CHECK - DER ERSTE SCHRITT ZUR
ERFOLGREICHEN TRANSFORMATION

Jede Organisation hat blinde Flecken, gewachsene Strukturen und individuelle Herausforderungen.
Unser 360-Grad Reifegrad-Check analysiert:

Unternehmensstrategie & Marktumfeld
IT- & Prozesslandschaft
Organisationsstruktur & Fuhrungskultur
Changeability & Transformationsfahigkeit

Unser partizipativer Ansatz: Wir gehen wenn méglich direkt vor Ort — vom Shopfloor hoch zur Teppichetage,
von der Baustelle hin zum Headquarter. Nur so entsteht eine vertiefte Erkenntnis als Grundlage fur eine
langfristige IT-Strategie und eine nachhaltige und umsetzbare digitale Roadmap.
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© NEXT STEPS: SO EVALUIEREN SIE DIE RICHTIGEN LOSUNGS-
SZENARIEN, SYSTEME & PARTNER

Nach der Strategiephase unterstutzen wir Sie dabei, eine massgeschneiderte Ziel-IT-Landschaft zu
entwickeln und die passenden IT-Losungen sowie Partner auszuwahlen. Basierend auf den Ergebnissen
unseres 360-Grad Reifegrad-Check bieten wir Ihnen ein strukturiertes Vorgehen fur fundierte
Entscheidungen:

Entwicklung passender Lésungsszenarien, Ziel-IT-Landschaft & IT-Roadmap

Erstellung & Versand von RFIs (Request for Information)

Durchfuihrung eines strukturierten Anbieter-Benchmarks («Beauty Contest»)

Organisation & Moderation von Entscheidungs-Workshops im Nachgang zu Prozess-Workshops

Budgetierung, Project-Readiness-Check & Projektplanung fur die Implementierung

“» FLEXIBLES SERVICE-MODELL
INTEGRATED: Als Teil eines umfassenden Beratungsmandats - nach Aufwand oder als Flatrate
STAND-ALONE: Als unabhangige Einzelleistung - nach Aufwand oder als Flatrate

FLATRATES: Small, Medium, Large - je nach Bedarf

¥ IHR MEHRWERT MIT Z-PUNKT

Fruhzeitige Risikoidentifikation & Minimierung: \Wir verhindern typische Stolperfallen.
Erhohte Projekt-Readiness & Changeability: Ihre Organisation wird fit fur den Wandel.
Strukturierte Umsetzung & klare Steuerung: Kein Chaos, sondern planbare Transformation.

Langfristige Innovationsfahigkeit & Wettbewerbsstarke: Machen Sie Ihr Unternehmen zukunftssicher
durch eine IT-Strategie, die ihr Unternehmen dort abholt, wo es heute steht und auf die strategischen
Entwicklungsziele abgestimmt ist.

Bereit fiir den nachsten Schritt? Lassen Sie uns lhre Digitalstrategie in einem unverbindlichen Gesprach
gemeinsam weiterdenken!
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IN THE WORLD OF OUR CUSTOMER - SINCE 2003.

«Z-PUNKT hat uns erfolgreich in den Bereichen Organisations- und Prozessanalyse sowie der Definition
der System-Landschaft und IT-Roadmap unterstitzt. Damit waren wir bereit fir den nachsten Schritt:

die Anbieter-Evaluation. Erfolgsfaktoren waren die standardisierte Methodik, Best Practices, die Expertise
sowie die ganzheitliche Sichtweise.»

Dr.Markus Pfaffinger, Vorsitzender des Aufsichtsrates der Pfaffinger Unternehmensgruppe

IHR ANSPRECHPARTNER

Matthias Zurfluh, Founder & Managing Partner

matthias.zurfluh@z-punkt.com | +41 44 221 10 10
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